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INTRODUÇÃO 

 O presente relatório tem como objetivo apresentar a estrutura do 
Programa de Compliance do Grupo BAUMINAS e as ações desenvolvidas 
para o fortalecimento da Governança Corporativa, Gestão dos Riscos e 
do Programa de Compliance e Integridade.  

 O Programa de Compliance do Grupo apresenta-se adequado ao 
cenário mundial e nacional de boas práticas de governança, enquanto 
mecanismo que afere as atividades que colocam em risco o alcance dos 
objetivos do Grupo. Os dados do presente relatório referem-se ao 
exercício de 2022. O Grupo BAUMINAS no exercício de 2023, segue 
realizando importantes ações para monitoramento dos processos 
institucionais de forma a salvaguardar as empresas do Grupo de 
eventuais riscos inerentes ao negócio e na disseminação e promoção de 
uma cultura ética, integra, de conformidade e transparência.  

 As informações constantes neste relatório demonstram o 
compromisso do Grupo BAUMINAS, representado por seus Conselheiros, 
Presidente, Diretores e Colaboradores, com a integridade e 
transparência. 

 

 



 
 

 

 

 

O PROGRAMA DE COMPLIANCE 

 O Programa de Compliance do Grupo BAUMINAS foi estabelecido como 
meta em 2016. Desde então, a área de Compliance tem por base as 
políticas, estratégias, procedimentos e práticas estabelecidas pela Alta 
Administração do Grupo, que têm como objetivo a elaboração, 
atualização e manutenção do Programa de Compliance, ferramenta 
utilizada para assegurar que a gestão dos negócios seja executada em 
conformidade com as diretrizes/Políticas Internas. 

 O Programa de Compliance busca certificar que os regulamentos 
emanados por órgãos oficiais, juntamente com as regras internas e os 
controles vigentes no Grupo, sejam conhecidos, cumpridos e, como 
consequência, mitiguem os riscos inerentes aos seus diversos segmentos 
de negócios. 

 Acreditamos que uma empresa é construída por suas pessoas, 
pelas relações entre elas e pela interação de todos com a sociedade. 



 
 

 

 

Estamos convencidos de que devemos ser reconhecidos não apenas por 
conta de nossa competência, mas fundamentalmente por nossos valores 
éticos. É nossa obrigação estarmos alinhados com princípios que 
fortaleçam a transparência e a ética, colaborando para uma sociedade 
cada vez mais justa. 

 Por meio de elementos de prevenção, detecção e resposta, o 
Programa de Compliance tem por objetivo estabelecer processos que 
promovam um ambiente ético, com foco na prevenção à lavagem de 
dinheiro, fraude e corrupção, em conformidade ao Código de Conduta e 
políticas de Compliance em todos os relacionamentos do Grupo 
BAUMINAS. 

 O Programa de Integridade está pautado na Missão e nos Valores 
do Grupo BAUMINAS, sendo estes os elementos que inspiram e propiciam 
a coerência na atuação. Eles são essenciais e devem estar presentes nas 
ações e no dia a dia de todos os colaboradores. Os requisitos do 
Programa de Compliance configuram-se no compromisso inquestionável 
com a ética e a integridade nas operações e nos negócios do Grupo. O 
seu desenvolvimento está pautado nas premissas a seguir:  

 

 

 

 

 

 

 

  

 O Programa de Compliance possui Políticas Internas que têm como 
objetivo esclarecer pontos da relação existente entre o Grupo 
BAUMINAS, seus colaboradores, parceiros e stakeholders, tornando 
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claras as obrigações das partes, bem como os ônus e bônus advindos do 
vínculo existente. 

  Estas Políticas são diretrizes importantes para garantir a 
padronização e equidade na maneira como as pessoas, em nome do 
Grupo BAUMINAS, se relacionam com os diversos públicos. Elas formam 
o arcabouço normativo do Grupo BAUMINAS, que irá nortear o 
comportamento de seus colaboradores e parceiros, pois criam 
parâmetros capazes de direcionar a conduta e o comportamento, 
deixando claro, para cada uma das partes, o que se espera delas.  

 O Programa de Compliance do Grupo BAUMINAS é composto pelas 
seguintes Políticas Internas: 

 

 



 
 

 

 

 Estes conjuntos de medidas do Programa de Compliance tem o 
objetivo de detectar, prevenir e mitigar práticas inadequadas em 
atividades operacionais e de negócios da Companhia, que incluem, mas 
não se limitam à corrupção e à fraude.  

 

 

GOVERNANÇA CORPORATIVA 

O Grupo BAUMINAS é um conglomerado de empresas, 100% 
nacional, com mais de 55 anos de bem sucedida trajetória no setor 
químico industrial e soluções técnicas especializadas, no ramo de 
coagulantes para o tratamento de águas e efluentes, que atende as 
principais empresas de saneamento e processos industriais do Brasil nos 
setores público e privado. 

   
 O Grupo BAUMINAS é composto pelas empresas BAUMINAS 
Participações S.A., BAUMINAS Química Ltda., BAUMINAS Química N/NE 
Ltda., BAUMINAS Mineração Ltda., BAUMINAS Log e Transportes S.A., NHEEL 
Química Ltda., ELETRO MANGANÊS Ltda., SULFABRÁS – Sulfatos do Brasil 
Ltda., BAUMINAS Hidroazul Indústria e Comércio Ltda., B&G S.A., e 
AMBIENTALY Indústria e Comércio de Produtos Químicos Ltda., sendo o 
Compliance aplicável a todos os segmentos do Grupo BAUMINAS: 

 



 
 

 

 

 

Vale ressaltar que entre as 
sociedades pertencentes ao 
Grupo BAUMINAS há a instituição 
de um Grupo econômico de fato 
que se caracteriza entre 
sociedades que estão 
relacionadas em decorrência da 
participação que uma possui no 

capital social das outras, sem que haja, todavia, um acordo sobre sua 
organização formal, administrativa e obrigacional.  

 
Desde 2019 implantamos um novo modelo de gestão e governança e 
temos trabalhado para garantir a conformidade dos processos e 
aprimorar os mecanismos de prevenção, detecção e correção, que 
impeçam a ocorrência de desvios éticos.  
 
 Esse novo modelo resultou na revisão da estrutura organizacional 
e do processo decisório do Grupo BAUMINAS, com a fusão de áreas, 
centralização de atividades, aprovação de novos critérios de 
integridade para seleção de executivos, maior responsabilização dos 
gestores por resultados e decisões, eliminação de alçadas individuais, 
entre outros. 

 
 Buscamos, continuamente, aprimorar a conformidade dos 
processos para, dentre outros objetivos, fortalecer a ética, a 
integridade e a transparência em nossos negócios, com foco na 
aderência às leis, normas, padrões e regulamentos internos e externos.  

 
COMITÊS INSTITUCIONAIS 



 
 

 

 

 Visando aperfeiçoar e atender as melhores práticas de Governança 
Corporativa e aprimorar o ambiente de con formidade, a Alta Administração 
do Grupo BAUMINAS estabelece diretrizes para a criação e realização de 
Comitês internos. 

 Os Comitês são formalizados e aprovados pela Alta Administração. 
Eles contêm, obrigatoriamente: 

      

No Grupo BAUMINAS estão instituídos os seguintes comitês: 

 



 
 

 

 

 Os Comitês Institucionais funcionam como órgãos de 
assessoramento e cada um deles discute e avalia questões que estão em 
seu escopo. Isso permite que determinados assuntos sejam tratados 
com mais profundidade dentro do Comitê correspondente. São braços 
da Alta Administração que auxiliam no trabalho de manter a integridade 
e confiabilidade das informações do Grupo BAUMINAS. 

 

COMITÊ DE GOVERNANÇA, RISCOS & COMPLIANCE 

 O Comitê de Governança, Riscos & Compliance, realizado 
bimestralmente, apresenta e delibera sobre assuntos e indicadores 
relacionados aos processos de Compliance, Mitigação de Riscos, 
Conformidade Regulatória, Auditoria de processos, Conduta e Ética. 
Além de propor ações e melhorias para a manutenção da conformidade 
no Grupo BAUMINAS. 

 Formado pela Alta Administração do Grupo BAUMINAS, além de 
reunir perfis multidisciplinares de colaboradores e parceiros com 
caráter ilibado para acompanhar, aprimorar e garantir os devidos 
reportes e direcionamentos necessários à melhoria contínua e o 
fortalecimento das práticas de governança corporativa, bem como para 
o aprimoramento do ambiente de conformidade, além de suportar as 
linhas de defesa nas tomadas de decisões. 

 No ano de 2022 foram realizadas 6 reuniões do Comitê de 
Governança, Riscos & Compliance, e deliberados temas importantes 
para o aprimoramento e melhoramento da área de Compliance do 
Grupo BAUMINAS que se convertem em melhores práticas de 
Governança Corporativa como a contratação de auditoria interna para 
o Grupo BAUMINAS e a terceirização do canal de denúncias buscando 
maior confiabilidade, segurança e imparcialidade para os denunciantes. 

 Dentre os objetivos do Compliance, está o de garantir a reputação 
organizacional e assegurar que o exercício das atividades se dê de forma 
sustentável, em conformidade com o ordenamento jurídico e as normas 
aplicáveis, bem como em consonância com padrões éticos e de 



 
 

 

 

integridade, de modo que os riscos inerentes em nossos diversos 
processos e segmentos sejam mitigados. Em virtude do tempo de 
maturidade do Compliance no Grupo BAUMINAS alguns desses pilares 
encontram-se em processo de desenvolvimento e aperfeiçoamento. 

 

COMITÊ TÁTICO DE COMPLIANCE 

 O Comitê Tático de Compliance atua diretamente nas frente 
ordinárias do Compliance, tem a função de orientar, implementar e 
fiscalizar a adesão do Grupo BAUMINAS, seus gestores e colaboradores 
ao cumprimento das Leis, Normas, Regulamentos, em geral, e Políticas 
Internas do Grupo BAUMINAS vigentes, de modo a possibilitar uma 
atuação constante e adequada/aderente às regras, normas e leis 
aplicáveis com o objetivo de  elevar o nível de segurança jurídica em 
todos os atos, relações, e ações praticadas pela organização, gerando 
maior estabilidade e redução de riscos/passivos ao Grupo BAUMINAS. 

 Atua nas análises, instruções, orientações, promove e elabora os 
treinamentos e atendimento à solicitações voltadas ao cumprimento da 
legislação normativa interna nas atividades desenvolvidas pelo Grupo 
BAUMINAS. É composto por 5 (cinco) membros efetivos e uma 
secretária, que possuem competência necessária para garantir que 
indícios de irregularidades sejam apurados de forma efetiva, ainda que 
envolvam outros setores ou membros da Alta Administração, podendo 
ter membros convidados quando a denúncia ou consulta a ser analisada 
pelo Comitê exigir algum conhecimento técnico específico. O Comitê 
Tático de Compliance é subordinado diretamente ao Comitê de 
Auditoria, Riscos & Compliance e este reporta diretamente ao Conselho 
Administrativo e à Presidência, preservada toda a sua autonomia 
técnica e operacional, conforme se pode verificar no organograma da 
estrutura de governança abaixo: 



 
 

 

 

 

 O Comitê Tático de Compliance, possui autonomia para tomar 
decisões e implementar as ações requeridas para seu correto 
funcionamento e autoridade para apontar mudanças necessárias, que 
em alguns casos podem representar investimento financeiro, 
incremento de trabalho, mudança de rotinas ou treinamento adicional 
para diversas áreas da empresa.  

 

 

TREINAMENTOS 

 O Grupo BAUMINAS se compromete com a capacitação e 
disseminação da cultura de Compliance, além de reforçar o 
compromisso com a ética perante os seus colaboradores, alta 
administração, parceiros e stakeholders. 

 Com o objetivo de promover a contínua capacitação sobre o tema 
de Compliance e Prevenção à Corrupação e Lavagem de Dinheiro, são 
realizados treinamentos periódicos que se aplicam a todos os 
colaboradores, lideranças e                 Diretores Executivos. 



 
 

 

 

 Os treinamentos e campanhas a serem realizados no ano são 
aprovados pelo Comitê de Governaça, Riscos e Compliance e baseados 
no monitoramento contínuo das estatísticas de denúncias recebidas 
pelo Grupo BAUMINAS. 

 
Desde a pandemia da COVID-19, o Grupo BAUMINAS adotou os 

regimes de trabalho híbrido e/ou home office, diante deste novo 
cenário e modalidade de trabalho tivemos que adequar nossos 
treinamentos, que passaram a ser realizados na modalidade online, da 
seguinte forma: 

 
Os treinamentos realizados pela plataforma Wunder são 

gerenciados mediante emissão de relatório disponibilizado na própria 
plataforma, com a indicação dos colaboradores (e-mails) que acessaram 
os treinamentos e suas respectivas pontuações no questionário que 
deve ser respondido após o treinamento, o que auxilia o Comitê de 
Compliance a compreender o grau de assertividade e assimilação dos 
Colaboradores de cada um dos temas desenvolvidos e aplicados no 
treinamento. 

 



 
 

 

 

Os treinamentos realizados nos últimos 12 meses, estão listados 
abaixo: 

 

 Para o ano de 2023 iniciaremos campanhas sobre Assédio Moral, 
revisaremos nossas Políticas Internas,  mantendo a conduta ética no dia 
a dia dos colaboradores, que devem estar sempre cientes da relevância 
do papel e contribuição de cada um para a mitigação de riscos e 
treinamentos voltados para combate a corrupção, ética, assédio 
moral/sexual e diversidade. 

 

LINHA ÉTICA BAUMINAS 

 Acreditamos que a Linha Ética BAUMINAS, é um dos pilares para um 
efetivo programa de Compliance e direcionador da governança quanto 



 
 

 

 

ao fortalecimento da cultura ética do Grupo. Através dela é possível 
receber, apurar, investigar e concluir os relatos recebidos nas denúncias 
junto aos diversos canais de denúncia anônima ou identificada 
disponibilizada aos colaboradores, parceiros, e stakeholders. 

 O canal é administrado pela empresa KPMG, sem qualquer 
interferência do Grupo. Todos os relatos registrados são diretamente 
direcionados à KPMG para análise inicial e posteriormente 
encaminhados para apuração da área  de Compliance.  

 A Linha Ética BAUMINAS está disponível 24 horas por dia, 07 dias 
por semana e 365 dias no ano, podendo ser acessada anonimamente 
pelos seguintes meios:  

 

 Os relatos são redigidos pelo denunciante e cabe a ele a escolha 
de realizar de maneira  identificada, sigilosa ou anônima. Todos os 
relatos registrados na Linha Ética BAUMINAS são mantidos em sigilo. 

   Nenhum manifestante de boa-fé ou testemunha envolvida 
em um processo de investigação será: 

 



 
 

 

 

 No ano de 2022, com a terceirização do canal, houve um aumento 
expressivo no número de denúncias, conforme estatística apurada no 
segundo semestre. A estatística levatada semestralmente (gráfico 
abaixo) demonstra o visível avanço dos trabalhos do Compliance do 
Grupo BAUMINAS, e, a assertividade da Administração na terceirização 
do canal de denúncias do Grupo. As denúncias têm se mostrado um 
grande aliado ao Compliance, pois ajuda o trabalho do setor e permite 
um direcionamento para a efetividade dos treinamentos. 

 

 

PREVENÇÃO A LAVAGEM DE DINHEIRO 

 É responsabilidade da área de Compliance a governança referente 
a prevenção de Lavagem de Dinheiro, utilizando de processos e 
ferramentas para avaliação de novos clientes, parceiros e fornecedores 
bem como monitoramento das operações dos clientes do Grupo 
BAUMINAS. 

  

PREVENÇÃO A CORRUPÇÃO E AO SUBORNO 

 O Grupo BAUMINAS estabeleceu diretrizes para a postura esperada de seus 
colaboradores, parceiros, membros da Alta Administração, e representantes em 
casos de ocorrência de atos de corrupção concretos ou não, sendo considerados 
também os indícios e casos suspeitos, bem como suborno, vantagem indevida ou 

Denúncias por semestre

1º Semestre/21 2º Semestre/21

1º Semestre/22 2º Semestre/22



 
 

 

 

atos lesivos que envolvam instituições públicas ou privadas nas relações de negócios 
com as empresas do Grupo BAUMINAS. 

 Tais diretrizes vedam a todas as pessoas que atuam em nome do Grupo 
BAUMINAS a concessão ou recebimento de quaisquer vantagens indevidas, 
financeira ou não, à agentes públicos, que possam influenciar, impactar ou 
recompensar de alguma forma as toma das de decisões ou ações em favorecimento 
dos interesses de negócios do grupo. 

  

BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES 

O Grupo BAUMINAS estabeleceu 
diretrizes específicas aos 
colaboradores quanto a receber e 
ofertar brindes, presentes, 
cortesias, viagens e 
hospitalidades, visando garantir 
a transparência e a integridade 
nas relações comerciais, 
orientam o comportamento dos 
colaboradores, evitando 
situações que possam interferir 
em decisões ou                                    causar alguma 
percepção de descrédito em sua 
reputação. 

 

 

 

RISCOS DE COMPLIANCE 

 A matriz de riscos foi construída em 2020. Em março de 2021, foi 
revisitada, observando as diretrizes e Políticas Internas e as 
metodologias de Gerenciamento de Riscos de mercado. 



 
 

 

 

 A matriz de riscos é um documento vivo, que pode ser atualizado 
à medida que novos riscos ou medidas de controle forem identificados 
e implementados no Grupo. 

 As principais mudanças quanto à metodologia compreendem: 

 
Risco: os riscos são analisados considerando a sua probabilidade e o seu impacto como base para determinar o 
modo pelo qual deverão ser administrados.  

Fator de risco: qualquer situação ou evento em potencial que aumente a probabilidade de materialização do 
risco, sendo capaz de afetar adversamente no atingimento dos objetivos da organização. 

 

SANÇÕES 

 O Código de Conduta do Grupo BAUMINAS, estabelece as diretrizes 
para a condução de investigações internas e externas, regulamenta e 
esclarece a aplicação de medidas disciplinares. Observadas as suas 
premissas, a área de Compliance conduziu 09 investigações ao longo do 
ano de 2022. A origem dos relatos que demandaram as investigações, 
assim como um breve resumo, a sua conclusão e as medidas 
disciplinares aplicáveis ficam registradas em controle interno da área 
de Compliance. Essa origem pode ser por meio do canal de denúncias 
ou por outros caminhos 

 Como resultado das investigações, foram recomendadas:  

 

 Segregação de risco e fator de risco; 

 Avaliação de impacto incluindo os aspectos 

reputacionais, financeiros, de negócio e regulatórios. 
 

Para a avaliação da probabilidade, foi considerada a 
avaliação de estrutura e controles, complexidade, 
mudanças e fatores externos.   

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 A área de Compliance não realiza a aplicação das medidas 
disciplinares. A área recomenda ao gestor imediato do colaborador para 
que proceda com a medida disciplinar e realize o registro junto à área 
de Recursos Humanos. 

 

 

OUTRAS INICIATIVAS 

 A área de Compliance, em conjunto o escritório Silveiro 
Advogados e com as áreas de Recursos Humanos, Tecnologia da 
Informação e Jurídica, conduziu o projeto de adequação à Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais (LGPD), que, em análise final, teve entregas 
satisfatórias, com 77% de aderência, de acordo com o seu 
planejamento. 

 

Medidas disciplinares 

Advertência por 

escrito 

Advertência 

verbal 
Desligamento 

As equipes envolvidas demonstraram 

comprometimento com o tema e com 

as entregas no decorrer do projeto. 

 



 
 

 

 

 Cabe destacar que o projeto não está finalizado. Ele será 
acompanhado pelas áreas que conduziram a sua adequação por meio do 
Comitê de Compliance. 

 

REVISÃO DO CÓDIGO DE CONDUTA 
BAUMINAS 

 O Código de Conduta foi revisitado, 
tendo sido aprovada a versão 2022 na 
reunião do Conselho Administrativo de 
janeiro de 2022. A sua publicação, o 
início da campanha de comunicação e a 
disponibilização do treinamento 
atualizado na plataforma de e-learning 
ocorreram no mês de fevereiro de 2022. 

 

 

 

PRÓXIMOS PASSOS 

 Começamos a engatinhar muito rápido e já demos nossos 
primeiros passos, mas não paramos por aí. Temos projetos futuros, 
alguns em andamento e outros a serem iniciados, como: 



 
 

 

 

 

 O caminho é longo, contínuo, mas não tem como retroceder, ser 
Compliance é garantir a longevidade do Grupo. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 Sem a energia de cada um do Grupo BAUMINAS, a construção da 
gestão de Compliance não seria possível. Mesmo com a existência do 
Comitê de Governança, Riscos & Compliance, estar em conformidade 
e disseminar essa cultura é um dever de todos no Grupo BAUMINAS. E 
o melhor indutor do Compliance é a conduta de cada um de nós, pois 
o Compliance é feito por pessoas, com pessoas e para pessoas.  

 As experiências vividas desde a implantação e o processo de 
amadurecimento do Programa de Compliance do Grupo BAUMINAS nos 
oportunizaram realizar trocas significativas além de servir como uma 
bússola de que estamos no caminho certo e sendo vistos como 
referência em nosso segmento. Todas as ações implementadas, e 
evolução nesse processo de constante mudança e aprendizado só foi 
possível graças ao envolvimento de todos. Estamos orgulhosos da 
trajetória até aqui, e ansiosos por tudo que ainda será construído.  

 Implantar e amadurecer nosso comitê ESG, 
com emissão anual de relatório; 

 Treinamento sobre Assédio Moral; 
 Revisão dos normativos internos de 

Compliance;  
 Selo de autorregulação em governança 

corporativa;  
 Processo de adequação dos processos internos 

a luz das certificações nas ISO’s 37.001 e 
37.301. 



 
 

 

 

 Agradecemos o apoio de cada um na construção do Programa de 
Compliance no Grupo BAUMINAS. 

 

Você faz parte desta história! 

 

Comitê de Governança, Riscos & Compliance 

 

Carlos Braga 

Antonio Rufino Neto 

Herculano Gomes 

Guilherme Lopes Braga 

Suellen de Paula Novais 

 


